CHINH SACH BAO MAT THONG TIN CA NHAN
CONG TY TNHH NQI THAT XAY DUNG THUAN PHAT

LOI CAM ON VA CAM KET
Trude hét, Cong Ty TNHH Ngi Thiat Xay Dung Thuian Phat xin giri 10i cim on chan
thanh dén Quy Khach Hang di quan tam, tin tudng va truy cap vao trang web chinh thirc
cua chung t61 tai dia chi: noithatxaydungthuanphat.vn.
Thuan Phat ludn t6n trong va cam két bao mat tuyét ddi thong tin ca nhan ciia Quy Khach.
Quy Khach vui 10ng xem xét Chinh Sach Bao Mat duéi day trudc khi tiép tuc truy cap
cac nodi dung khac dé hiéu rd hon vé nhitng cam két ma chung t6i thuc hién nham ton trong
va bao vé quyén loi hop phép cia Quy Khach Hang.
I. MUC PiCH VA PHAM VI THU THAP THONG TIN
Nham phuc vu cong tac tw van hiéu qua, hd tro rat ngan thoi gian 1am viéc va giai dap kip
thoi moi thic méc ctia Quy Khach Hang, Thuan Phat tién hanh thu thap cac thong tin ca
nhan bao gdm:

Nhém théng tin Chi tiét dir liéu thu thap

Thong tin dinh danh & | « Ho va Tén
Lién h -+ S§ dién thoai

* Dia chi Email

Thong tin cong trinh & | * Dia chi cong trinh

Du 4 1 A . N SN R
wan * Loai hinh cong trinh (Nha pho, biét thu, can ho, mat bang

kinh doanh, van phong,...)

Nhu ciu & Thiét ké » Cong nang su dung
« Ngén sach dau tu
« Phong céch thiét ké

» Cac y€u cau ca nhan khac

II. PHAM VI SU DUNG THONG TIN

Toan bo thong tin c4 nhan do Quy Khach Hang cung cép sé duoc Thuan Phét sir dung noi
bo cho cac muc dich cu thé sau:
1. Tw vin & HJ tro: H) tro Quy Khach Hang khi c6 nhu cdu tim hiéu thém vé san
pham, dich vu thiét ké va thi cong ndi that.



2. Cung cép thong tin: Cung cip chi tiét cac thong tin vé san pham, dich vu va giai
dap cac yéu cau cu thé tr Khach Hang.

3. Cap nhat wu dii: Thong béo cac chuong trinh khuyén mai, vu dii dic biét va cac
g61 dich vy/san pham méi nhat.

4. Chim séc khach hang: Thyc hién cong tic cham soc khach hang, lang nghe ¥ kién
phan hoi dé lién tuc cai thién va nang cao chat luong dich vy, san phém.

III. THOI GIAN LUU TRU THONG TIN

« Théng tin c4 nhan do Quy Khach Hang cung cip s& duoc luu trit an toan trén hé
thong quan 1y ndi bd ctia Thuan Phat.

o Thoi han hru trir: Trong sudt qua trinh cung cap dich vu cho Quy Khach Hang cho
dén khi hét thoi han bao hanh san phiam, hoic cho dén khi nhan dugc yéu cau
hiy bé thong tin tir phia khach hang.

IV. PON VI THU THAP VA QUAN LY THONG TIN CA NHAN
o Tén don vi: CONG TY TNHH NOI THAT XAY DUNG THUAN PHAT

« Tru sé chinh: Tang 14, Téa Nha HM Town, 412 Nguyén Thi Minh Khai, Phuong
Ban Co, TP. H6 Chi Minh

e Xuwéng san xuét: 42 Pao Su Tich, P. Binh An, Di An, Binh Duong

V. PHUONG TIEN VA CONG CU PE NGHUOI DUNG TIEP CAN, CHINH SUA
DU LIEU CA NHAN
Quy Khach Hang c6 quyén yéu cau truy cap, cip nhét hodc diéu chinh thong tin ca nhan

ctia minh bt ky lic ndo thong qua cic phuong tién sau:

e Qua Email / Hotline: Lién h¢ truc tiép v61 bo phan cham soc khach hang ctia Thuan
Phat.

e Truc tiép: Pén lam viéc truc tiép tai dia chi tru s chinh cua Cong ty.
VI. CAM KET BAO MAT THONG TIN CA NHAN KHACH HANG

1. Bao mit tuyét ddi: Thuan Phat cam két dam bao an toan tuyét ddi cho thong tin ca
nhan cua Quy Khéach Hang theo chinh sach bdo mat nay.

2. Khong thwong mai héa dir liéu: Ching t6i cam két tuyét ddi khong mua ban,
trao doi hoic chia sé thong tin cia Quy Khach Hang cho bat ky bén tht ba nao vi
muc dich thuong mai.



3. Cam két ndy duoc thiét 1ap nham mang lai sy an tAm, tin tudng va hai 10ng tuyét
d6i cho Quy Khach Hang khi trao guri thong tin cho Thuén Phat.



